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การศึกษา   มัธยมศึกษาปที่ 3 
อาชีพ   รับจาง 
ประวัติครอบครัว/พฤติกรรมครอบครัว 
 - พอแม case แยกทางกัน บดิาและมารดา  แยกยายไปมคีรอบครัวใหม  ปจจุบันมารดาของ case 
แยกทางกับสามีใหมแลว  
 - case มีพี่นองรวมบิดาและมารดาเดียวกนั  2 คน case เปนลูกคนเล็ก และมีพี่ชาย ซ่ึงพี่ชายอาศัยอยู
กับมารดาที่จังหวัดฉะเชิงเทราและยายเขามาใน กทม.เพือ่ทํางาน   พี่ชายและcaseทํางานที่โรงงาน
แคลช (หัวตะเข)  case และพี่ชายทํางานเปนกะ case  เขาทํางานในชวงกะกลางวัน  สวนพี่ชาย
ทาํงานในชวงกะกลางคืน 
 - case แตงงานอยูกินกับสามีมาประมาณ  3- 4 ป  มีบุตรสาวดวยกนั 1 คน อายุ 1 ขวบ ขณะนี้ ลูกสาว
อยูในความดแูลของมารดาสามี   ระหวางที่อยูกินดวยกัน case ถูกสามีทํารายรางกายมาโดยตลอด  
สามีของ case เคยมีภรรยามาแลวหลายคน และเลิกรากนัไป   เคยเปนผูตองขัง พอพนโทษมาก็กอ
คดี ในปจจุบันมีคดีติดตัวอยูที่สถานีตํารวจ 3 คดี 
สภาพแวดลอมท่ีอยูอาศัย 
ปจจุบัน case อาศัยอยูกับมารดาและพี่ชาย โดยเชาหองพกัใกลที่ทํางาน 
ลักษณะเหตุการณท่ีถูกละเมิดสิทธิ 
 เมื่อวนัที่ 17 ตลุาคม 2551 เวลาประมาณ 24.00 น. Caseไดทะเลาะกบัสามี (ผูกระทํา) ภายในหองเชา 
ทะเลาะกนัอยางรุนแรง  สามีจึงนํายาพาราเซตามอล มาผสมกับยากนัยุง และบังคับให case ดื่ม และตบ
ตี case จนสลบ จากนั้นใชเตารีดมานาบที่ใบหนาของ case จนใบหนามีรอยไหม   จนกระทั่งเชา สามีจึง
นํา case มาสงโรงพยาบาลลาดกระบังกรุงเทพมหานคร เพื่อทําการรักษา  
สาเหตุการกระทํา  
สามี (ผูกระทํา)  พบวา case ไปเดินตลาดนัดอยูกับผูชายคนอื่น สามี(ผูกระทํา) จึงเกิดความหึงหวง 
ปญหาและอุปสรรค 
เนื่องจากสามอียูกับcase ตลอดเวลาทําใหนักสังคมสงเคราะหไมสามารถสอบถามขอมูลไดอยาง
เจาะลึกมากนกั ทําไดเพียงแอบถามขอมูลหลักๆในขณะที่สามีไมอยู  
ในขณะที่เกิดเหตุมีเพียงcase และสามีอยูดวยกัน 2 คน ทาํใหไมมีพยานรูเห็น นักสังคมสงเคราะห
จึงไมสามารถสอบถามขอมูลจากผูอ่ืนได 
 



การดําเนินการชวยเหลือ 
- สัมภาษณ case ในเหตุการณที่เกิดขึ้นอยางสั้น และซักประวัติสวนตวัเบือ้งตน 
- ใหคําแนะนําเรื่องการแจงความใหกับญาติcase และใหความรูเร่ือง พรบ. คุมครอง

ผูถูกกระทําความรุนแรงในครอบครัว  
- หลังจากcaseมา admit ที่รพล.ไดไมนาน case ไดถูก refer ไป รพ.นพรัตนตามสิทฺธิประกันสังคม 

เพื่อไปทําศัลยกรรมตกแตงใบหนา โดยทางนักสังคมสงเคราะหรพ.ลาดกระบังกรุงเทพมหานคร
ไดโทรประสานงานกับนักสงัคมสงเคราะห รพ.นพรัตน ในการเฝาระวังผูปวยจากสามี
(ผูกระทํา) อยางใกลชิด 

- นักสังคมสงเคราะหไดโทรประสานงานกับเจาหนาที่ตํารวจสน.จระเขนอย ในเรื่องการดําเนนิคดี 
และความเคลื่อนไหวของ case หลังจากถูกนําสงไปยังรพ.นพรัตน โดยcase พักฟนอยูศูนยดแูล
ผูปวยไฟไหม น้ํารอนลวก ช้ัน 4 ตึก Ems  

- โทรติดตามผลความคืบหนาในการดําเนนิคดี 
การติดตามผล 
- หลังจาก case ไดออกจาก รพ.นพรัตนแลวทางมารดา case ไดโทรมาแจงกับนักสังคม

สงเคราะหใหชวยประสานงานเรื่องคดีตอ 
- ประสานงานกบัเจาหนาทีต่ํารวจสน.จระเขนอย ในการลงเยี่ยมบานและตามคดีการตดิตาม

การชวยเหลือ 
ผลการติดตาม 
- จากการเยี่ยมบาน พบวา เมื่อcase ออกจาก รพ.นพรัตนcase ไมไดทํางานที่โรงงานแคลช 

อีก มีเพียงพี่ชายและแมเปนผูหาเลี้ยงครอบครัว 
-  case มีสภาพจิตใจทีด่ีขึ้นหลังไดพบนักสงัคมสงเคราะห แต case มีความกังวลเรื่องสภาพ

ใบหนาของตนอยู นกัสังคมสงเคราะหจึงใหกําลังใจและพูดคุยกับ case เพื่อใหคลายกงัวล 
- สามี case ไดหลบหนีคดีและโทรกอกวน case อยูเปนประจาํ ทําให case รูสึกถึงความไม

ปลอดภัย แตทางตํารวจไดแนะนําวิธีแกไข และใหcase ปฏิบัติตาม 
- Case พยายามที่จะชวยเหลือตนเองและปรบัตัวเขาหาสังคม 
- นักสังคมสงเคราะห โทรติดตามความคืบหนาเรื่องคดี ความเปนอยู สภาพจิตใจ รวมทั้ง

ความตองการการชวยเหลือจากcaseอยางตอเนื่อง 
 
 


